GUIDE FIPA : NOTRE GUIDE : CREER & PERENNISER SON CFA D’ENTREPRISE

CHAPITRE 4 : LE MODELE PEDAGOGIQUE

(® Le CFA d'entreprise et la création de certification

Opportunité de créer une certification professionnelle

Pourquoi est-il opportun stratégiquement de créer une certification professionnelle ?

Les approches financieres et pedagogiques ne sont pas contradictoires et peuvent sarticuler entre elles.

Point de vue pédagogique

(® sans certification, il n'y a ni formation, ni apprentis et a fortiori pas de CFA

@ Une des premiéres questions que doit se poser le CFA nouvellement cree est la propriete de la
certification dispensée auprés des apprentis :

> le CFA souhaite-t-il devenir certificateur, en investissant dans la création d'une certification « sur-
mesure » et adaptee aux besoins de lentreprise et de léconomie ?

> le CFA prefere-t-il signer un partenariat (pedagogique et financier) avec un certificateur, pour former
des apprentis, a partir dun référentiel et dune certification déja créés ?

@ La création d'une certification permet la rencontre entre les besoins spécifiques de l'entreprise
(formations, réglementations, outils, matériels, techniques, ..), et les besoins de léconomie
(compétences, qualifications, transmission de savoir-faire, ..) : Une nouvelle certification permet
dinsérer des éléments spécifiques a lentreprise. Les modules sont découpés en blocs qui sont
intéressants pour lentreprise a la fois en terme de progressivité et de sequencage pour dadapter a
lintegration ou a levolution de lalternant dans lentreprise, mais aussi pour loptimisation par dautres
financements via la formation continue des salariés de lentreprise (parcours internes de formation,
reconnaissance de lexpérience par la VAE, abondements et co-investissement par le biais du CPF, etc.).
Si le CFA en est proprietaire, ses ajustements en seront maitrisés et donc simplifies. Cette certification,
afin détre inscrite au RNCP, doit étre conforme aux besoins de léconomie et ne pas étre redondante.
Elle peut néanmoins bénéficier de la procédure simplifiee et dérogatoire si elle prépare un des métiers
reconnus comme emergents ou en particuliere évolution.

(® Pour lentreprise et son CFA, mener un projet de certification permet de constituer une équipe projet
poly compétente, associant et soudant des compétences diverses : competences metiers de
lentreprise, compétences techniques des experts, compéetences pedagogiques des membres du CFA
dentreprise, etc.. La formation permet, in fine, d'intégrer en tant que formateurs des salaries actuels de
lentreprise, au carrefour de différents interéts RH et strategiques : fidélisation de ressources, valorisation
de savoir-faire internes, transmission interne de compétences, investissement et reconnaissance des
salariés en tant que maitre dapprentissage, etc.

(® La certification du CFA doit étre pensée pour étre optimisée par lentreprise, afin de reconnaitre les
compétences des salariés :

> la certification, découpee ainsi en blocs, peut faire lobjet d'un parcours interne d'intégration de
nouveaux collaborateurs ou de reconnaissance de lexpérience par la VAE,

> elle peut faire lobjet de co-construction et dabondements CPF, issus d'un accord et d'une politique
dentreprise, en lien avec le plan de developpement des compétences,

> en la couplant ainsi avec la formation continue des salariés de lentreprise, la certification peut aussi
étre rentabilisée par dautres sources financieres.

Pourquoi est-il opportun strategiquement de creer une certification professionnelle ? Les approches
financieres et pedagogiques ne sont pas contradictoires et peuvent sarticuler entre elles.



Point de vue financier

(® La certification doit répondre a différents enjeux d'investissement. Un projet de certification est un
projet coGteux en temps, en ressources et en ingénierie :

> une étude de rentabilite doit étre menée : niveaux de prise en charge définis par les branches, gains
de commercialisation, exonérations eventuelles de taxe dapprentissage,

> une analyse financiere des colts damorgage est ensuite a réaliser (coUts de ressources, temps
dingénierie, ..),

> le choix dinvestissement doit prendre en compte les dimensions RH d'un tel projet (formation
adaptée aux besoins de lentreprise, fidélisation RH, maintien des compétences, ..).

@ Toute entreprise qui crée un CFA peut déduire 10% maximum de la part principale de sa taxe
dapprentissage les depenses dediees a linvestissement visant a financer les équipements necessaires
a la realisation de la formation de leurs apprentis au sein dun CFA ou dans le cas d'une offre nouvelle
de formation en apprentissage jamais dispensée jusqu'alors en apprentissage.

@ La certification doit étre rentable et étre optimisée potentiellement par différentes sources
financiéres : Les diplomes et titres professionnels inscrits au RNCP, seuls éligibles a lapprentissage,
sont éligibles a dautres dispositifs : VAE, CPF, projet de transition professionnelle, période de
reconversion, contrat de professionnalisation, plan de développement des compétences, dispositifs
dautres publics (agents publics en reconversion, travailleurs indépendants, etc.). Le CFA peut ainsi mixer
les publics au sein dune méme promotion, afin de depasser son seuil de rentabilite (generalement
tournant autour de 8 alternants), notamment par la formation en blocs de compétences. Par ailleurs, la
commercialisation de la certification peut également étre réalisée par des partenariats avec des
organismes de formation ou CFA qui ne seraient pas eux-mémes proprietaires de certification.

(® La création de la certification peut étre accompagnée et optimisée par un appui éventuel de la
branche : qui bénéficie des services des opérateurs de compétences (Opco), qui dans leurs nouvelles
missions, ont une mission dappui technique aux branches pour leur mission de certification. Certains
organismes prives sont specialises dans cet appui ; lécriture dune certification comportant un
formalisme particulier, il est recommandé de se faire accompagner.

@ La propriété d'une certification permet a son propriétaire de la créer (presque) librement, de Llajuster
aux besoins (de l'entreprise et de 'économie notamment) mais devra en supporter son coit :
ingénierie, mobilisation d'une equipe projet, suivi, commercialisation, renouvellement, etc.

Afin de réussir son ambition de « construire une société de compétences », la Loi pour la liberté de choisir
son avenir professionnel reforme en profondeur le systéme de certification francais, a travers 2 piliers
majeurs :

(® Clarification de la définition d'une certification :

> Une nouvelle définition des formations certifiantes.
> La formation certifiante est une action sanctionnée par:

> une certification professionnelle inscrite au Répertoire Nationale des Certifications Professionnelles
(RNCP) ;
> une certification ou habilitation enregistréee au Répertoire Specifique (RS) ;
> ou lacquisition d'un bloc de compétences.
(® Rationalisation de la procédure :

> La commission de la certification professionnelle (CCP) de France Compétences gére le RNCP et
le RS, avec de nouvelles conditions d'enregistrement, par rapport a la commission nationale des
certifications professionnelles (CNCP), dissoute au 31 décembre 2018.

Ces deux piliers visent in fine:

(® Une meilleure lisibilité pour lactif, lui permettant d'attester de compétences en adéquation avec les
besoins du marché du travail.

(® Une adaptation réactive de loffre de formation pour répondre aux besoins de léconomie.

La tendance est a la diminution du nombre de certifications enregistrees, en particulier celles enregistrees
au Repertoire Spécifique (RS).



Lenregistrement des certifications se fait sur une plateforme dématérialisee. Un moteur de recherche
sur le site de France Compétences répertorie lensemble des certifications.

Zoom sur les métiers émergents ou en particuliere évolution. Une procédure simplifiee et dérogatoire
est prévue pour lenregistrement au RNCP des certifications visant ces métiers, a partir du moment ou ils

sont inscrits sur la liste etablie par la CCP de France Compeétences, et ce, afin que les certifications
puissent répondre aux évolutions les plus rapides. Les certificateurs sont alors dispensés de lanalyse
d'au moins deux promotions et lenregistrement sur le RNCP est d'une durée de 3 ans au lieu de 5 ans.

Zoom sur la mobilité interne : combiner contrat d'apprentissage et CDI, c'est possible !
Consultez notre guide

Il sagit de permettre aux entreprises de disposer dun vehicule simple et souple (le contrat
dapprentissage) pour accompagner ladaptation des compétences des salaries CDI (et indirectement
lattractivite des emplois dits « penuriques ») et a ce stade jusque leur 29e annee revolue. En effet, cette
solution est souvent meéconnue des decideurs RH, mais, egalement, des salaries en poste. Aussi, nous
avons precise les modalités nécessaires pour la mise en oeuvre des supports de ce type de transition
professionnelle interne, nécessairement assortie a lobtention d'une certi cation, sur le principe de la
voie alternée. Il appartiendra a chaque decideurs RH den faire la proposition par le biais de kits de com
type (marketing RH) destinés a relayer ces opportunites, pour voir, den faire un outil de promotion
interne. Sans que cela soit, le point lobjectif rechercheé, il est a noter que cette solution est, dans la
plupart des cas, totalement re nancee du point de vue de laction de formation.



https://pix-cus-s3-fipa-assets.s3.gra.io.cloud.ovh.net/uploads/2025/04/FIPA_fascicule-mobilite-interne-2-1_compressed.pdf

Le nouveau cadre de la reconversion professionnelle
(Loi du 24 octobre 2025)

La certification est le support, permettant de réaliser laction de formation par apprentissage (au sens de
larticle Depuis le 1er fevrier 2026, le paysage de la formation continue a evolué avec lentrée en vigueur des
periodes de reconversion. Ce dispositif unique, issu de la loi n* 2025-989, simplifie le parcours des salaries
en remplagant les anciens mécanismes « Pro-A » et « Transitions Collectives ».

Un accés élargi a la mobilite

Contrairement aux anciens dispositifs, la periode de reconversion se veut universelle. Elle est accessible a
lensemble des salariés souhaitant sengager dans une mobilité, en supprimant les barrieres restrictives :
Aucune condition d'age ou dexperience professionnelle prealable.

Ouverture a tous les types de contrats (suppression de lobligation de CDI propre a lancienne Pro-A).
Aucun niveau de qualification minimal requis pour en bénéficier.

Objectifs et certifications visés

La période de reconversion est un levier stratégique pour lacquisition de compétences certifiantes. Elle doit
permettre lobtention de :

- Une qualification enregistrée au RNCP (Répertoire National des Certifications Professionnelles) ;

- Un CQP (Certificat de qualification professionnelle) de branche ou interbranches ;

- Un ou plusieurs blocs de compétences specifiques.

Modalités de mise en ceuvre et financement

Le dispositif se distingue par sa flexibilite, sadaptant aussi bien aux besoins de lentreprise qua ceux du
salarie :

Mobilité : la reconversion peut étre interne ou externe. Notez que les regles de remunération different selon
Lloption choisie.

Financement : la prise en charge des colts pedagogiques est assuree par les Operateurs de Competences
(OPCO).

Pedagogie : pour favoriser lagilite, la formation peut alterner entre enseignements theoriques (en presentiel
ou a distance) et périodes de mise en pratique en entreprise. Elle peut étre realisee, en tout ou partie,
directement au sein des structures de lentreprise (hotamment via un CFA dentreprise).

Le déploiement de ce nouveau dispositif sera dépendant des budgets alloués qui seront annuellement
deéfinis par lEtat et France compeétences.

En s'appuyant sur ce dispositif, lLe CFA d'entreprise peut devenir le pivot de la transformation des
compétences, en proposant des parcours certifiants « sur mesure » dont les colts pédagogiques sont
optimisés via la prise en charge des OPCO.

Consultez la FAQ du Ministére du travail ()

De quoi parle-t-on ?

La certification est le support, permettant de realiser laction de formation par apprentissage (au sens de
larticle L.6211-2 du Code du travail). Cette composante de la réflexion a la création dun CFA dentreprise
sintegre, dune part, dans la reflexion globale du CFA (la création d'une certification impactera lensemble de
ses composantes), et dautre part, en interaction avec son environnement.


https://travail-emploi.gouv.fr/la-periode-de-reconversion
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000037386056

Deux types de certifications
professionnelles sont éligibles et peuvent
constituer une action d'apprentissage :
- Les Dipldmes (en s au RNCP)
- Lestitres a finalité professionnelle

rés au RNCP)

Ne constituent pas une action
d'apprentissage :
ompétences (méme si

Ressources
Humaines

Rappel : Les CFA dispensant une action de formation par apprentissage pour la premiere fois beneficient
dun délai de 6 mois, a compter de la signature de la premiere convention de formation par
apprentissage (ou du premier contrat dapprentissage pour les CFA internes) pour obtenir la certification
Qualiopi.

Accés aux modalités de création d'une certification professionnelle (%)

Est-il opportun de créer une certification
professionnelle ?

Afin de répondre a cette interrogation, il convient dappliquer un raisonnement méthodologique et trois
types danalyses peuvent étre meneés :

(® une analyse dopportunité ;
(® une analyse dopportunité RH ;

(® une analyse dopportunité financiére.

Lanalyse d'opportunité

Une premiére analyse dopportunité peut étre réalisee au sein du CFA dentreprise pour tout nouveau projet
de certification. Elle peut se dérouler en 4 étapes clés :


http://website-wik-webservice/ressources/annexe-14-comment-se-construit-une-certification-professionnelle/

Analyse de loffre de
formation

Analyse du besoin

Etude financiére

Réflexion a lingénierie

Le projet de certification
correspond-t-il & une offre de
formation existante ?

Si une certification similaire existe :

+ Quelle est cette certification ?

+ Qui est le certificateur
propriétaire ?

- A quel répertoire est-elle inserite ?

+ Quells) OF/CFA la dispenselnt) ?

+ Quelest son contenu
référentiels. enseignements,
déroulé. modalités pédagogiques,
évaluations, formateurs. ... 7

= Quels sont les écarts par rapport
au projet de certification ?

Si elle n'existe pas :

+ Existe-t-il une offre de formation
qui pourrait se rapprocher au
projet de certification ?

+ Quelle est sa reconnaissance ?

+ Aquel public sadresse-t-elle ?

+ Quelen est son contenu ?

Loffre existante correspond-elle
aux besoins actuels :

+ Des branches. des entreprises ?

« Des territoires concernes ?

+ Desindividus 7
Semble-t-elle pertinente ?
Correspond-elle aux:

- Métiers ?

+ Techniques professionnelles ?

- Evolutions technologiques ?

+ Attentes pédagogigues des

alternants ?

En absence dioffre existante,
pourquoi n'existe-t-elle pas deéja ?
Le projet est-il adapteé aux besoins
actuels (projets de recrutement,
orientation des Jeunes, métiers en
tension, ..} ?

Quel serait le financement (niveaux
de prise en charge définis par les
branches) ?

Le projet de certification
emporte-t-il plusieurs
financements (privés, paritaires,
publics), dautres publics et/ ou
dautres dispositifs (CPF. Pro-A. ) ?
Faut-il envisager mixer la session
avec des alternants en contrat de
professionnalisation ou public en
formation continue ?

Le besoin identifié permet-il a lui
seul louverture d'une session
dalternants ?

Faut-il initier un rapprochement
avec d'autres entreprises ou
OF/CFA?

Quelle serait alors la rentabilité in
fine de la certification ?

Quelles possibilités financiéres
avec la taxe d'apprentissage ?

Quel investissement est souhaité
sur lingénierie du projet de
certification ?

Quelle équipe projet ?

Quelle équipe pédagogique ?
Quels documents existent déja

(fiches métier, programme de
formation similaire, reférentiels. ..) ?

Quels éléments différenciants sont
a envisager au regard de loffre
déja existante (pédagogie.
partenariats. intervenants, . ?

Quel recrutement pour quels
publics pour quels services au sein
de lentreprise ?

Faut-il envisager seulou a
plusieurs : quels partenaires (OF.
CFA, entreprise. université. ...) ? Quel
serait le porteur in fine de la
certification ? ...

Engager le projet dans une logigque prospective
en dépassant lanalyse d'opportunité au seulinstant T

Comment loffre évoluera-t-elle dans le temps ?
Comment le besoin risque dévoluer ? Est-il ponctuel, pérenne, évolutif 2
Quelles seront les prochaines technigques, pédagogies.. ? La certification ainsi créée est-elle adaptative ?
Faudra-t-il faire évoluer son référentiel (pour rappel: 5 ans) ? Quels seront les financements a moyen terme ?
Quelles évolutions prévisibles des charges de fonctionnement et dinvestissement de la certification ?

Découvrir le témoignage d’Adecco @

Lanalyse RH

Une analyse RH peut étre realisee au sein du CFA dentreprise, en lien avec les projets structurants de
lentreprise et lévolution de ses ressources humaines.

Méme si elle assouplit les conditions de création de CFA, la loi du 5 septembre 2018 leur confére de
nouvelles missions et obligations :

@

Mobilité, Diversité,
Mixité

Nouvelles
obligations
& missions

Information du CFA

Pédagogie

Accompagnement

(® Comment faire de ces obligations et missions du CFA des opportunités RH pour lentreprise ?


http://website-wik-webservice/ressources/adecco-group/

(® Comment lier Gpec interne, stratégie de développement des compétences et valorisation des salariés
par une nouvelle activite de maitre dapprentissage ou de formateur (au sein du CFA) ?

(® Comment valoriser les professionnels experts de lentreprise qui interviendraient au sein du CFA ?
(® De quelles formations lentreprise a-t-elle besoin ? Sont-ce des formations certifiantes ?

(® Faut-il envisager une professionnalisation des salariés, des parcours internes certifiants, passerelles
entre les metiers, .. ?

(® Quelle certification permettrait doptimiser ou de reconnaitre au mieux les compétences présentes ?

@ Comment la création dun CFA permettrait-elle a la fois doptimiser le plan de développement des
compeétences et de développer la marque employeur ?

(® Comment la naissance de partenariats avec d'autres entreprises autour dun CFA ou de certifications
communes permettraient-elle de faire face aux difficultés economiques ou de competences (transfert
de compeétences inter-entreprises, temporaires, ponctuelles ou durables, ..) ?

®.

Pour aller plus loin :
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Lopportunité financiére

Une analyse dopportunité financiere par éligibilite financiere peut étre envisagee, afin doptimiser les couts
dingenierie de certification ; une méme certification pouvant étre eligible a plusieurs dispositifs :

Blocs de - Qualification Autre type de
compétences INCP) o professionnelle | formation (sans
au RNCP)
Apprentissage ° o o o o o
Contrat de
professionnalisation ° 0 o ° ° o orco
Periode de
reconversion o o o o o |
° cpc
CPF o ° o Si enregistré au o °
RNCPou RS
Projet de transition Association
professionnelle ° o o o o o Transition Pro
o o
Ve ° Si certification o Si enregistre au [ x] [ %] France VAE
compléte RNCP ou RS
Plan de T
développement de (] (] (] (] (] (] OPCO et/ou
compétences _| Entreprise

A noter : le découpage dune certification en blocs de compétences presente plusieurs avantages :

@ Léligibilite au Compte personnel de formation (CPF)
@ Les passerelles entre formations, permettant..

@ . lindividualisation des parcours.

Voir la note relative a l'évaluation de limpact économique et social d'un projet de

certification professionnelle (?)



https://www.francecompetences.fr/recherche-resultats/?types=certification&search=&pageType=certification&active=1
https://www.francecompetences.fr/fiche/08-07-2019-note-relative-a-levaluation-de-limpact-economique-et-social-dun-projet-de-certification-professionnel/

Logique et parcours de formation / AFEST

Logique de parcours de formation
La plus-value du CFA dentreprise est sa connexion privilégiée avec les structures de formation interne.

En ce sens, il est possible dintegrer dans le cursus de formation global, des modules spécifiques qui
viennent parfaire la formation de lalternant. Lobjectif eétant de disposer dalternant « plug & play » qui sont
parfaitement « prét a lemploi » (dans les deux sens de lexpression).

Le CFA dentreprise organise ses sessions de formation tout au long de ce parcours de formation en lien
avec les parties prenantes Ad Hoc. Il peut méme en étre lopérateur direct de formation et facturer
lentreprise en tant que tel.

Nota : la DGESCO (Direction generale de lenseignement scolaire) a semble t-il, autorise le recours a la FEST
dans la mise en ceuvre des enseignements theoriques devant étre assures par le CFA, pour les dipldmes de
léducation nationale relevant du secondaire, et sous réserve de respecter les conditions legales de la FEST
prevues par le Code du travail. Elle a publie un Vademecum, en date de mars 2022 qui en précise les
contours.

AFEST

Laction de formation en situation de travail (AFEST) n'est juridiquement pas éligible a lapprentissage. En
effet, TAFEST est réservée aux actions de formation au sens du 1° de [Article L. 6313-1, relevant de la
formation professionnelle. Or, les actions de formation par apprentissage sont déefinies au 4° de lArticle L.
6313-1.

Lapprentissage ne peut donc pas beneficier de financements (provenant des operateurs de compétences
par exemple) dedies a lingenierie ou a laccompagnement dAFEST.

LAFEST telle quelle est définie par les dispositions du Code du travail n'est pas applicable dans le cadre de
lapprentissage car ce dispositif comporte par nature des périodes de formation pratiques en entreprise.

De fait, la mise en place de sequences dAFEST en substitution des temps de formation theorique en CFA

seraient susceptibles détre requalifiees en périodes de formation pratique avec toutes les conséquences
induites.

Pour aller plus loin :
Retrouvez les liens de la documentation officielle :

MINISTERE DU TRAVAIL

Répertoire national des certifications professionnelles, Vadémecum @
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https://www.francecompetences.fr/app/uploads/2026/01/Vademecum-VF_2026.pdf
https://www.francecompetences.fr/recherche-resultats/?types=certification&search=&pageType=certification&active=1

